VIVID Daten in TecDoc integriert

In enger Kooperation mit VIVID, Anbieter von War-
tungsdaten, Arbeitswerten und technischen Daten,
sind jetzt sowohl der TecDoc WEB CATALOG als auch der
WEB SHOP mit diesen technischen Zusatzinforma-
tionen erhiltlich.

Alle VIVID Daten sind dank kompletter Referenzierung
auf die TecDoc Generischen Artikel (Produktgruppen)
voll integriert. D.h. der User gelangt iiber die TecDoc
Oberfliche zum richtigen Teil und kann sich dann
direkt den entsprechenden VIVID Arbeitswert anzeigen
lassen, diesen in den Warenkorb legen und im Angebot
mit verwenden. Umgekehrt verweisen z. B. die VIVID
Wartungsdaten (Inspektionsinformationen und Ser-
vice-Intervalle) direkt auf die benGtigten Produkte im
TecDoc System. Diese "All-in-One" Lésung bedeutet fiir
die Werkstatt im taglichen Geschaft Zusatznutzen und
Zeitgewinn, da nicht mehrere Informationssysteme
konsultiert werden miissen.

Damit ist das neue integrierte System auch fiir Teile-
handler interessant, die ihren Kunden im eigenen WEB
SHOP einen ganz speziellen Service bieten méchten:
Die klassische Teileidentifikation iiber die bekannte
TecDoc Suchstruktur in Kombination mit eigenen, kun-
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denspezifischen Preisen, Artikelnummern, Vorzugslie-
feranten und Marken - im Corporate Design der haus-
eigenen Unternehmenskommunikation. Fiir den End-
kunden besteht die Mdglichkeit einer online Verfiig-
barkeitsabfrage bis hin zur Bestellung iiber die inte-
grierte Warenkorbfunktion mit online Abrechnungs-
modulen. Auch eine Anbindung an das handlereigene
Bestell- bzw. Warenwirtschaftssystem ist moglich. Eine
Demo-Version des TecDoc WEB SHOP kann unter
www.tecdoc.net angeschaut werden.



