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 Eines bezahlen, zwei bekommen
Mit einer Kombination aus Ersatzteil- und Werkstatt-Software sparen Betriebe Zeit und Geld 

Freier Markt�

Ich brauche ein Ersatzteil und 
muss erstmal folgende Fragen 
klären: Ist es bei meinem Teile-
händler auf Lager? Wenn nein, 
gibt es ein Alternativangebot? 
Habe ich das Teil vielleicht 
selbst vorrätig? Welches ist 
mein Ein-/Verkaufspreis? Wie 
lange dauert der Einbau inklu-
sive Folgearbeiten? Wo finde 
ich technische Daten, Zeich-
nungen, Stromlaufpläne ?

Viele Fragen, für deren Be-
antwortung die Werkstätten 
bisher ebenso viele EDV-Pro-
gramme und reichlich Zeit 
benötigten. Doch dieser Um-
stand gehört nun der Vergan-
genheit an – dank Topmotive. 
Das Unternehmen (siehe Kas-
ten Seite 27) erarbeitet zu-
sammen mit seinen Partnern 
– z. B. dem größten deutschen 
freien Kraftfahrzeug-Teile-
händler Stahlgruber – Ersatz-

teil- und Werkstatt-Software-
programme, die weit mehr 
können, als nur die Nummer 
eines benötigten Ersatzteils 
herauszufinden.

Die Firma Auto Baier aus 
Dietfurt ist z. B. einer von über 
10 000 Nutzern des Stahlgru-
ber-Ersatzteil-, Bestell- und 
Werkstattinformationssystems 
„Stakis“. „Wir sind mit dem 

jetzt neu erschienen Stakis-S 
sehr zufrieden. EDV-Pro-
gramme für die einzelnen Be-
reiche einer modernen Freien 
Werkstatt gibt es viele. Doch 
fast alle haben eines gemein-
sam: Sie decken lediglich ei-
nen Teilbereich ab und lassen 
sich nicht oder nur aufwändig 
mit anderen verknüpfen. Zu-
dem bilden sie die Fahrzeug-

technik meist nur mangelhaft 
ab. Die Folge sind Zeitverlust 
und zusätzliche Kosten, vor 
allem für klärende Telefonate 
und Faxe“, so Johann Baier, 
Inhaber von Auto Baier. „Ge-
rade bei der Ersatzteilbeschaf-
fung – in einer Freien Werk-
statt das A und O jeder Kfz-
Reparatur – bietet ein ‚Kom-
plettprogramm‘ spürbares 
Einsparpotenzial“, ergänzt der 
Sohn und Werkstattleiter, 
Christian Baier.

Bei dem neuen 
Stakis-S-Pro-
gramm bekommt 
der Anwender al-
le wichtigen In-
formationen auf 
einer Bildschirm-
seite angezeigt.

Das kostet Stakis
Die Stahlgruber-Ersatzteil-, Bestell- und Werkstattsoftware Stakis-S ist 
modular aufgebaut und lässt sich je nach Anforderung kombinieren.

Teileinformationssystem: � 19 Euro im Quartal

Teileinformationssystem inklusive Arbeitswerte 
und Inspektionsdaten: � 50 Euro im Quartal

Technik Reparaturleitfaden (beinhaltet u. a.: Einstelldaten, Reparatur-
anleitungen, Anzugsdrehmomente, Fehlercodelisten, Schalt- und Sys
templäne, Prüfanleitungen für elektronische Bauteile, technische Zeich-
nungen, Bauteile-Lagepläne, Oszilloskopbilder) � 72 Euro im Quartal

Ausführung jeweils als DVD- oder Online-Variante. Weitere Informati-
onen unter www.stahlgruber.de oder unter 01805/78 25 47.

Auf einen Blick
Der Anwender wählt den ge-
wünschten Artikel aus der Pro-
duktgruppe per Mausklick aus 
(hier der Fiaam-Filter, dunkel-
graues Feld) und erhält folgende 
Informationen:
▶ � Ersatzteilnummer des Her-

stellers und des Lieferanten 
(grau bzw. rot, links im Feld)

▶ � Einkaufspreis und UVP (rot 
bzw. grau, rechts im Feld)

▶ � Lieferfähigkeit (Kreis grün: 
am gleich Tag, Kreis grün/
gelb: innerhalb 24 h)

▶ � eigener Bestand (Quadrat 
grün: vorhanden)

▶ � technische Artikeldaten 
(graues Feld Mitte)

▶ � Artikelbild (Button „Foto“ im 
grauen Feld)

▶ � Warenkorb mit Preisen für 
Artikel und Einbaukosten 
(hellgrauer Kasten links)

▶ � Arbeitswerte für Erst- und 
Folgearbeiten (Kasten li. und 
re. unterhalb Artikel)

Besonders praktisch: Mit der 
Topmotive-Software kann der 
Anwender frei zwischen Teilen, 
technischen Daten, Fahr-
zeugdaten usw. hin- und her-
springen, ein kurzer Klick auf 
den Reiter oben am Kastenrand 
genügt.
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Und genau das kann Stakis-
S von Topmotive: Die umfas-
sende Software vereint reine 
Ersatzteilprogramme auf Tec-
doc-Basis mit technischen In-
formationssystemen wie z. B. 
Autodata oder Vivid und er-
weitert sie um eine komfortab-
le Bestellfunktion. 

Konkurrenzlos gut

„Das neue System deckt in der 
Werkstatttechnik 97 Prozent 
aller anfallenden Arbeitsab-
läufe ab. Kein anderes Soft-
waresystem bietet diese Infor-
mationstiefe und -güte“, be-
schreibt Krunoslav Bagaric, 
Marketingdirektor bei Topmo-
tive, mit Stolz das neue Pro-
dukt.

Ein Beispiel: Die Werkstatt 
benötigt den Ölfilter eines 
Golf-3-Diesel. Nach Auswahl 
des Fahrzeugs erfährt der Nut-
zer innerhalb weniger Sekun-
den, ob und zu welchem Ein-
kaufspreis das gesuchte Teil 
verfügbar ist sowie welche Al-
ternativ-Artikel sein Teileliefe-
rant vorrätig hat. Er sieht sei-
nen eigenen Lagerbestand 
und den Verkaufspreis. Mit 

einem Mausklick erhält er 
technische Informationen und 
die Angabe über Umfang und 
Dauer sowohl der Haupt- als 
auch der Umfasstarbeiten, die 
zum Austausch dieses Teils 
nötig sind – in diesem Beispiel 
wären das die Arbeitswerte für 
den Ersatz des Filters, den Öl-
wechsel sowie den An- und 
Abbau der Schallschutzwanne. 
Es genügt ein weiterer Maus-
klick und wenige Stunden spä-
ter liegt der Ölfilter auf dem 
Teiletresen – die Stahlgruber-
Teileanlieferung „just in time“ 
von bis zu viermal täglich 
macht‘s möglich.

Zahlreiche Funktionen

Zudem kann die Werkstatt 
dank Stakis-S anhand einer 
Referenzliste überprüfen, ob 
die Werkstatt zuvor den kor-
rekten Filter verbaut hatte. 
Ebenso gibt es eine Funktion, 
mit der der Betrieb sieht, in 
welchen Modellen einer Marke 
das benötigte Teil mit welcher 
Ersatzteilnummer verbaut ist 
bzw. welcher Fahrzeugherstel-
lers ein identisches Bauteil 
verwendet. So ist z. B. bei VW 

ein und derselbe Filter – den 
es ebenfalls von Seat, Skoda 
oder Audi gibt – bei verschie-
denen Modellen mit unter-
schiedlichen Ersatzteilnum-
mern gelistet.

Seit dem 1. Januar kommt 
das neue Stakis-S zum Einsatz. 
Der Kunde hat die Wahl zwi-
schen einer DVD- und einer 
Online-Variante. Der Vorteil 
der Online-Variante: Sie benö-
tigt auf dem Firmenrechner 
einen äußerst geringen Spei-
cherplatz. Alle zehn Minuten 
überprüft das Programm den 
Zentralserver auf neue Versi-
onen hin und spielt sie auto-
matisch ein. Und sollte die 
Internetverbindung abreißen, 
kein Problem: Der Onlinekun-
de erhält automatisch die Off-

line-, sprich DVD-Variante, 
kostenlos dazu. Bei dieser sor-
gen quartalsweise Updates für 
die Aktualität der Daten. 

Weitere Informationen im 
Kasten „Das kostet Stakis“ 
bzw. unter www.stahlgruber.
de.� Steffen Dominsky

Sind mit der neuen Stakis-S-Software rundherum zufrieden: (v. l. n. r.)  
Krunoslav Bagaric (DVSE), Johann Baier (Auto Baier), Stefan Schneider 
(DVSE) und Gerhard Bastl (Stahlgruber).

Topmotive
Vier Marken ein Name: Die Unternehmen DVSE (Kata-
logsysteme), MSD-as (Werkstatt-Managementsysteme), 
AW-doc (Arbeitswerte) und Vivid (technische Daten) 
firmieren seit Kurzem unter dem gemeinsamen Label 
„Topmotive“. Europaweit nutzen bereits mehr als 120 000 
Kunden die in 21 Sprachen erhältlichen Softwarepro-
dukte dieser vier Anbieter. Mit zwischen 2,2 und 2,7 
Millionen Seitenzugriffen täglich gehört Topmotive mit 
Sitz in Bargteheide bei Hamburg zu den führenden An-
bietern von Softwareprodukten für Teilehandel, Industrie 
und Werkstätten. Bekannte Partner und Nutzer der Soft-
ware von Topmotive sind Stahlgruber Wessels + Müller, 
Matthies, Coparts und die Car-Gruppe.


